) f
INFN

. lstituto Nazionale Catania,
‘ " di Fisica Nuclgaro

LABORATORE NAZIONALE DEEL SUD Pagina {

Servizio di vigilanza armata per la durata di un triennio dalla data di inizio del servizio, da

espletarsi presso i LNS, Lab. Test-Site (porto di Catania) e Lab. sito in Portopalo di Capopassero

CAPITOLATO TECNICO

(ALLEGATO A4)

Art, 1 — Oggetio dell’appalto
I Laboratori Nazionali del Sud — Catania del’INFN intendono realizzare un Servizio «i Vigilanza teso alla sicurezza

delle persone, degli impianti ¢ delle cose, alla protezione del patrimonio dell’Istituto, nonché ai servizi di
accoglienza del pubblico e degli ospiti.
La gara verra espletata per I'affidamento del servizio di Vigilanza dei seguenti immobili:

» Laboratori Nazionali del Sud (inclusa Mensa e Foresteria) - Via Santa Sofia n. 62 (CATANIA);

e Laboratorio Test-Site sito nell’area di concessione demaniale del Porto di Catania;

+ Laboratorio sito in Portopalo di Capo Passcro.
I} servizio dovra esscre effettuato secondo le modalita specificate neil’art. 2.
L* INFN si riserva la facoltd di utilizzare la seguente “Opzione™: All’impresa aggiudicataria si potra richiedere
I"aumento delle prestazioni contrattuali nel limite massimo del 10% dell’importo contrattuale pari ad un importo

presunto di € 88.137,00+1VA, dictro corrispettivo delle prestazioni aggiuntive effettivamente eseguite.

Art. 2 - Modalita i esecuzione del servizio

1 servizio dovra essere assicurato presso le sedi di cui all’articolo I, esclusivamente da Guardie Particolari Giurate

dell’Istituto di Vigilanza (di seguito per brevitd Istituto), che dovranno essere in uniforme, armate, tnunite di
regolare porto d’armi, di apposita tessera di identificazione attestante la qualifica con fotografia e dovranno svolgere
i propri compiti rigorosamente ed in conformita alle norme del presente Capitolato, nonché alle specifiche direttive
che potranno essere impartite di volta in volta dal Direttore dell’esecuzione del contratto e/o dal Responsabile del
Procedimento. In particolare il servizio sara articolato secondo quanto previsto nei successivi punti 2.1,2.2 ¢ 2.3

2.1 - Laboratori Nazionali del Sud — Via 8. Sefia u.62

2.1.1  Vigilanza con I'impiego di n°} (uno) piantone fisso 24 ore su 24 per tutti i giorni della scttimana festivi |

e
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vigilare attentamente affinché non siano effettuati furti, danneggiamenti, atti di sabotaggio,
deturpazioni degli immobili o dei beni mobili ed apparecchiature, ¢ventuali autoveicoli in possesso
dell’Ente e di chiunque abbia diritto a trovarsi nelle sedi e/o aree circostanti di pertinenza dei LNS;
provvedere alla chiusura/apertura, nonché atla verifica della chiusura dei cancelli, porte esterne e
comunque di ogni accesso a fine turno lavorativo e/o comunque secondo quanto disposto dal
Direttore dell’esecuzione del contratto e/o dal Responsabite del Procedimento;

prevenzione contro atti di sabotaggio, vandalismo, etc.;

controllo e registrazione degli accessi ai LNS con verifica delle autorizzazioni all’ingresso;

rilascio dei badge di riconoscimento al personale ospite previo deposito di idoneo documento
d’identita;

funzioni di centralinista/citofonista;

gestione delle chiavi della foresteria e degli stessi ospiti;

intervento per eventuali atlarmi dal sistema di rivelazioni incendi dei LNS;

la vigilanza della viabilitd interna con particolare attenzione alle arce a parcheggio;

assistenza per ’eventuale aceesso dei disabili alla ns. foresteria mediante Iutilizzo del montascale
(di nostra proprieta ¢ gia instailato), secondo specifiche procedure da concordare con i LNS;
provvedere all’attivazione/disattivazione degli impianti antifurto, ove questi siano installati, in basc
agli orari concordati con I’esecutore contrattuale;

gli interventi di ordine pubblico;

la scgnalazione, in particolare durante ’orario notturno e festivo, di principi di ineendio, perdite

d’acqua, fughe di gas, ecc.;

avvisare, in caso di ineendio o di altro pericolo grave immediato, il personale incaricato dell’attivita

di primo soccorso ¢ lotta antincendio e indieare il luogo deli’emergenza, in caso di necessita,
contattare le autoritd preposte al soccorso fomendo le prime indicazioni utili e facilitare il transito

dei soccorritori;

2.4.2 Vigilanza esterna con I’impiego di una guardia giurata per 12 ore cosi espletata; dalle ore 07.30 alie ore

19.30 di tutti i giorni della settimana festivi compresi (365 giorni all’anno).

Le 12 ore di eui sopra si intendono con la presenza fissa deila guardia giurata nei nostri Laboratori in

ausilio al piantone fisso, ed inoltre dovra effettuare una ronda nci LNS ogni 2 ore, rilevata tramite

lettura, con un lettore elettronico fornito dall’Istituto di Vigilanza, Un personal computer, alla fine del

servizio, clabora tulto Pelenco delle rivelazioni eseguite che dovra essere¢ fornito alla stazione
]

appaltante con cadenza mensile.
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Le modalith del controllo degli accessi, dell’ispezione e defle ronde saranno definite datla Direzione
dei LNS che direttamente o per il tramite di persona da essa delegata terra i rapporti con Plstituto

fornendo altresi ogni informazione utile al servizio.

2.1.3 Ronda elettronica nei LNS dalle ore 19:30 alle ore 07:30 consistente in una visita periodica ogni due

ore e rilevata tramite lettore elettronico fornito dalPIstituto di Vigilanza. Un personal computer, alla
fine del servizio, elabora tutto I’elenco delle rivelazioni cseguite che dovra essere fornito alla stazione

appaltante con cadenza mensile.

2.2 — Area portuale di Catania “LABORATORIO TEST-SITE”

3.21

Servizio di ronda elettronica da effettuarsi ¢/o il “Laboratorio TEST-SITE” all’interno deliarea di
concessione demaniale del porto di Catania. Ii servizio consiste nella visita periodica, ogni due ore per
tutte le 24 ore di tutti i giorni della settimana festivi compresi nell’edificio da parte di una Guardia
Giurata e rilevata tramite lettore elettronico fornito dall’Istituto di Vigilanza. Un personal computer,
alla fine del servizio, elabora tutto Pelenco delle rivelazioni eseguite che dovra essere fornito alla

stazione appaltante con cadenza mensile.

2.3~ Laboratorio di Portopale di Capo Passero

Servizio di ronda elettronica da cffettuarsi c/o il “Laboratorio di Portopalo”. II servizio consiste nella
visita periodica, ogni due ore per tutte le 24 ore di tutti i giorni della settinana festivi compresi
nell’edificio, da parte di una Guardia Giurata con le stesse modalita dei LNS, rilevata tramite lettore
elettronico fornito dall’Istituto di Vigilanza. Un personal computer, atla fine del servizio, elabora tutto
I’elenco .delle rivelazioni esepuite che dovra essere fornito alla stazione appaltante con cadenza

mensile.

2.4 - Pronto intervenio

Servizio di pronto intervento per situazioni di emergenza e/o di pericolo, connesse con I'attivita di

vigilanza, per tutti i siti oggetto del contratto, da effettuare immediatamente ai verificarsi dell’evento.

Art, 3 — Personale addetto alla vigilanza

3.1

Allo scopo di assicurare la perfetta esecuzione del servizio, I'Istituto s’impegna ad indicare una rosa di
nominativi in possesso delle qualificazioni professionali oggetto di valutazione entro la quale saranno

comprese le persone destinate al servizio di Vigilanza;
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3.2 Lristituto si impegna a non variare il personale destinato per I’espletamento del servizio senza preventiva
autorizzazione del Direttore dell’esceuzione del contratto

3.3 L’istituto deve impegnare, per 'csercizio delle prestazioni, personale di eta non inferiore agli anni 21 e
in possesso dei requisiti di legge necessari;

3.4  L’Istituto s’impegna a far sottoporre, ove necessario, il personale destinato all’esecuzione del servizio, ai
controlli fisico-sanitari ritenuti opportuni dai Servizi competenti dell’INFN, ai sensi delia disciplina
vigente alla data di stipulazione del contratto;

3.5 L’Istituto provvedera a sua cura e spese, a far indossare al personale un’idonea divisa munita di placca,
ben visibile, recante la denominazione dell’istituto stesso per evitare che possano introdursi nei locali
persone non autorizzate;

3.6 E’ vietato, all’interno dei locali guardiania, la permanenza di personale diverso da quello non
effettivamente impegnato ncll’espletamento delle mansioni previste dai LNS ;

3.7 Le guardie giurate si devono interfacciare esclusivamente con il Direttore deli’esecuzione del contratto

efo con il Responsabile del Procedimento.

L’INEN si riserva la facolta di attribuire ulteriori mansioni alle guardie particolari giurate, purché rientranti
nell’ambito delle proprie competenze.

L’Istituto di Vigilanza dovra dichiarare, sin dalla propria partecipazione alla gara, che i lettori elettronici ¢
qualsiasi altra apparecchiatura che la ditta si propone di fornire a titolo gratuito per il miglior svolgimento del
servizio, sard instatlato nel pitl breve tempo possibile ¢ comunque non oltre i due mesi dalf’inizio del contratto, pena
la risoluzione dello stesso.

L’Istituto di Vigilanza dovra comunicare per iscritto tempestivamente e, comunque, entro ¢ non oltre le
successive 24 ore qualsiasi anomalia che si dovesse verificare nell’espletamento del servizio (furti, danneggiamenti,
intrusioni, ecc.).

L’INFN si riserva la facolta di impartire all’Istituto tutte quelle disposizioni che dovesse ritenere necessarie
per il buon andamento del servizio.

L’INFN si riserva la facolta di variare I’orario delle prestazioni seeondo le proprie esigenze o modificazioni
di orari dei propri uffici eon un preavviso di 24 ore senza che Distituto possa pretendere compensi aggiuntivi od

opportune eccezioni al riguardo.

L'Istituto deve cseguire tutte le variazioni, rispetto a quanto indicato dall’art. 2, che I'INFN reputi
necessario per ’esigenza dei Laboratori Nazionali del Sud. Nessuna variazione pud esscre eseguita dall’lstituto

senza ordine scritto dall"INFN.

|
:
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I’INFN si riserva il diritto di chiedere alla Diita di sostituire, per comprovati motivi, il personale ritenuto

inidoneo.

ART. 4 - RESPONSABILITA® ED OBBLIGHI DELL'ISTITUTO DI VIGIEANZA

Sono a carico della Ditta appaltante:

a) tuite le spese di gara, di contratto, di bollo, accessorie e conseguenti;

b) applicazione ai lavoratori dipendenti del trattamento economico e giuridico nonché previdenziale e
assistenziale stabilito dal C.C.N.L. della categortia e dell’eventuale contratto integrativo;

¢) adozione, da parte del personale impiegato, di una divisa di tipo unico recante chiaramente la dicitura
dell’Istituto;

d} la piena responsabilita di tutti i danni che possono capitare a persone o a cose, in conseguenza di fatti dolosi
o colposi dei propri dipendenti. A questo fine I'lmpresa affidataria avra I’obbligo di stipulare una polizza
assicurativa di responsabilita civile, come indicato al punto 8} delle condizioni contrattuali (allegato B).

e) obbligo di comunicare, entro 30 giorni, ogni variazione relativa alla sede sociale ed all’assetto societario
che si dovesse verificare per tulta la durata del contratto;

f) le spese per I'installazione dei sistemi di rilevamento dei passaggi notturni e di ogni altro sistema di

controllo.

La Ditta dovra garantire che le prestazioni del servizio sopra citato verra svolto con fa cura e la diligenza
richieste dalle circostanze, da personale specializzato.
La Ditta sara responsabile defla esatta, puntuale esecuzione, nonché buon esito del servizio in generale ¢

dell’operato dei propri dipendenti, per tutto il periodo deli’appalto.

ART.5— CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA
L’aggiudicazione avverrd in base al criterio dell’offerta economicamente pill vantaggiosa, ai sensi dell’art.
83, del D.L.vo 163/06, deil’art 283, commi 1,2 e 3, del DPR 207/2010 nonché dell’allegato P al DPR 2007/2010,

attribuendo i seguenti punteggi:

1. valutazione economica: max 40 punti
2. valutazione tecnica: max 60 punti
I'attribuzione dei punteggi verra effettuata in riferimento all’allegato P del DPR 207/2010, utilizzando il

metodo aggregativo-compensatore e in base alla seguente formula:
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C(a) = ZPV.& * V(a)h
h .
dove:
C(a) indice di valutazione dell’offerta “a”
h numero totale di requisiti
Wi, punteggio massimo attribuito al requisito “h”
V(a)y cocfficiente della prestazione dell’ offerta “a” rispetto al requisito “h”, variabiletra O ¢ 1.
COEFFICIENTE! VALUTAZIONE
0 ASSENTE — COMPLETAMENTE NEGATIVO
0,1 QUASI DEL TUTTO ASSENTE - QUASI COMPLETAMENTE NEGATIVO
0,2 NEGATIVO
0,3 GRAVEMENTE INSUFFICIENTE
0,4 INSUFFICIENTE
0,5 APPENA SUFFICIENTE
0,6 SUFFICIENTE
0,7 DISCRETO
0,8 BUONO
0,9 OTTIMO
1 ECCELLENTE
Per il calcolo dei coefficienti V(a)y, sard utilizzato:

a) per gli elementi di natura qualitativa la media dei coefficienti attribuiti discrezionalmente dai
singoli commissari alle relazioni tecniche atte ad illustrare quanto segue:

1) modalita operative del servizio

2) risorse tecnologiche ¢ strumentali

3) forme di collegamento ¢ coordinamento

4) proposte migliorative da valutare seeondo i seguenti profili: servizi aggiuntivi, miglioramento

tecnologico servizio, sistemi attivi ¢ passivi antintrusione

b) per la formazione del personale destinato al servizio si utilizzera la formula indicata nellia tabella

seguente al punto RT2.

¢) per PPelemento di natura quantitativa (prezzo) utilizzando le seguenti le seguenti formule (rif. Lett.b)
punto Il allegato P DPR 207/2010:

(/M
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<
per Ru"" Ie.mgha

R,

soglia

4 (1 300 - X)* R((e) - ngl'm per Ra> R.mgfict
R R

ey soplia

V(a),, = X

ove
a ribasso offerto dal concorrente a,
Roin ribasso deli’offerta pit conveniente,

R-*'f’g""" media aritmetica dei ribassi deile offerte dei concorrenti

X 0,90

I punteggi massimi Wy, attribuiti agli elementi di valutazione saranno:

PREZZ0

40 punti

RT1 —modalita operative

15 punti

RT2 ~ formagzione del personale destinato al servizio, cosi suddivisi:

- attestati di partecipazione a corsi antincendio (max 4 punti)

attestati di partecipazione a corsi di fingua inglese (max 3 punti)

- attestati di partecipazione a corsi di primo soccorso (max 4 punti)

attestati e corsi di addestramento e aggiornamenio professionale specifici (max 4 punti)
L’attribuzione dei punteggi saranno calcolati come di seguito indicato:

punteggio max x coefTiciente rapp. numerico x coefficientc approfondimento corso=punti

dove: coefficiente rapporto numerico = n°GPG c/attestato / GPG indicate dall’lmpresa x esecuzione

contratto

dove: coefficiente approfondimento corso = 0,4 corso base o di durata inf. a 6 ore
0.8 corso intermedio o di durata tra 6 e 15 ore

1,0 corso avanzato o di durata sup, a 15 ore

15 punti

RT3 - risorse tecnologiche e strumentali

10 punti

RT4 — forme di coordinamento ¢ collegamento del personale addette al servizio

10 punti
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RTS5 — proposte migliorative da valutare secondo i seguenti profiti:

servizi aggiuntivi, miglioramento tecnologico servizio, sisteini attivi e passivi antintrusione

10 punti
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